
 

Przewodnik do Agencji pracy 

Ważne kroki, jeśli zamierzasz zostać bezrobotnym lub już nim jesteś 

1. Zarejestruj się jako osoba poszukująca pracy 

• Niezwłocznie, ale nie później niż 3 miesiące przed zakończeniem zatrudnienia. 

• Jeśli w krótkim czasie dowiesz się, że tracisz pracę, zarejestruj się jako osoba 

poszukująca pracy w ciągu 3 dni. 

2. Zarejestruj się jako bezrobotny 

• Zarejestruj się jako bezrobotny najwcześniej 3 miesiące przed utratą pracy. 

• Zarejestruj się jako bezrobotny najpóźniej w pierwszym dniu bezrobocia. 

• Nie otrzymasz zasiłku dla bezrobotnych, jeśli nie jesteś zarejestrowany jako bezrobotny. 

3. Ubieganie się o zasiłek dla bezrobotnych 

• Wniosek o zasiłek dla bezrobotnych można wypełnić online. 

• Alternatywnie, możesz poprosić o papierowy wniosek o zasiłek dla bezrobotnych, 

dzwoniąc do lokalnej agencji pracy. 

• Wyślij wniosek około 2 tygodnie przed rozpoczęciem bezrobocia. 

Uwaga: Zgłoszenie faktu poszukiwania pracy nie zastępuje rejestracji jako bezrobotny. 

Wymagania dotyczące zasiłku dla bezrobotnych 

• Zarejestrowałeś się jako bezrobotny online lub osobiście w lokalnym urzędzie pracy. 

• Byłeś zatrudniony i podlegałeś obowiązkowemu ubezpieczeniu przez co najmniej 12 

miesięcy w ciągu 30 miesięcy poprzedzających utratę pracy. Można zsumować kilka 

okresów zatrudnienia. 

• Jesteś bezrobotny, ale możesz być zatrudniony i podlegać obowiązkowemu ubezpieczeniu 

(co najmniej 15 godzin tygodniowo). 

• Współpraca z agencją zatrudnienia. 

Niezbędne dokumenty 

• Dowód osobisty lub paszport 

• Karta ubezpieczenia społecznego 

• Dowód zatrudnienia (umowa o pracę, pismo o rozwiązaniu umowy, zaświadczenie o zatrudnieniu)   

• Dane bankowe 

Opcje kontaktu 

• Online: www.arbeitsagentur.de  

• Telefonicznie: 0800 4 5555-00 (bezpłatnie)  

• Osobiście: Agentur für Arbeit (Urząd zatrudnienia), Rosenbergstr. 50, 74074 Heilbronn 


