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Kto może ubiegać się o dochód obywatelski? 

Każda osoba uprawniona do świadczeń, która 

• mieszka w Niemczech i ma co najmniej 15 lat, 

• nie osiągnęła jeszcze wieku emerytalnego, 

• może pracować co najmniej 3 godziny dziennie, 

• nie jest niezdolna do podjęcia pracy z powodu choroby lub niepełnosprawności, 

• potrzebuje pomocy dla siebie lub członków rodziny. 

Wyjątek: Jeśli nie jesteś w stanie pracować, nadal możesz ubiegać się o zasiłek obywatelski, jeśli 

mieszkasz z osobą zdolną do pracy i uprawnioną do świadczeń. 

Jak mogę ubiegać się o zasiłek obywatelski? 

• w lokalnym urzędzie pracy 

• online: www.jobcenter.digital 

Wszystkie niezbędne dokumenty można odebrać bezpośrednio w urzędzie pracy lub pobrać z 

jego strony internetowej. 

Jak mogę umówić się na osobiste spotkanie w urzędzie pracy? 

• telefonicznie pod następującym numerem 0800 4 555500 (numer bezpłatny) 

• online 

Dokumenty wymagane do złożenia pierwszego wniosku o zasiłek obywatelski 

Od wszystkich członków rodziny 

• Umowa o pracę 

• Dowód osobisty lub paszport 

• Świadectwo rejestracji z urzędu miasta 

• Numer ubezpieczenia emerytalnego 

• Data wjazdu do Niemiec 

• Karta ubezpieczenia zdrowotnego 

• Dane bankowe  

• Wyciąg bankowy za ostatnie trzy miesiące (kompletny i uporządkowany) 

Podobnie 

• Umowa najmu mieszkania 

• Umowa rozliczeniowa budżetu lub przegląd typu ogrzewania (np. gaz lub elektryczność) 

• Opłaty za odpady 

W stosownych przypadkach również 

• Zawiadomienie o zasiłku rodzinnym 

• Powiadomienie o płatnościach alimentacyjnych 

• Zawiadomienie o zasiłku mieszkaniowym 

• Zawiadomienie od agencji pracy o zasiłku dla bezrobotnych 

Uwaga: Zawsze należy składać kopie wszystkich dokumentów. Urząd Pracy nie zwraca oryginałów. 
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Na ile miesięcy przyznawany jest zasiłek obywatelski? 

• Zwykle przez sześć miesięcy 

Jeśli nadal potrzebujesz pomocy, to 

• wniosek o kontynuację uprawnień należy złożyć w odpowiednim urzędzie pracy. 

Status pracownika i swoboda przemieszczania się mają decydujące znaczenie dla utrzymania 

zezwolenia. 

Niezbędne dokumenty przy ubieganiu się o dalsze prawo do zasiłku obywatelskiego 

• Wyciąg bankowy za ostatnie trzy miesiące (kompletny i uporządkowany) od każdego 

członka rodziny 

• Dowody zmian (jeśli istnieją) 

Co jest ważne, gdy jesteś z dala od domu? 

• Każda nieobecność musi zostać zgłoszona do odpowiedniego urzędu pracy telefonicznie 

• najwcześniej tydzień / najpóźniej dzień przed daną podróżą 

• ponownie zgłosić się do urzędu pracy w dniu powrotu 

Ważne: Każdy, kto wyjeżdża bez zgody urzędu pracy, traci prawo do wsparcia finansowego na 

ten okres. 

O czym muszę pamiętać podczas przeprowadzki, gdy jestem w urzędzie pracy? 

Każde przeniesienie musi zostać zatwierdzone przez odpowiedni urząd pracy. W tym celu należy 

przedłożyć w urzędzie pracy następujące dokumenty: 

Przed przeprowadzką 

• Kopia nowej umowy najmu z datą planowanej przeprowadzki, podpisana przez nowego 

właściciela, ale nie przez samego najemcę. 

• Dowolny tekst wyjaśniający konieczność przeniesienia 

Po zatwierdzeniu przez urząd pracy i relokacji 

• Kopia umowy najmu podpisanej przez wynajmującego i najemcę 

• Kopia potwierdzenia rejestracji z ratusza dla wszystkich członków 

• Kopia umowy ratalnej dla danego rodzaju ogrzewania (np. gazowego lub elektrycznego) 

• Kopia opłat za odpady 

• W przypadku przeprowadzki z miasta do dzielnicy lub odwrotnie, konieczne będzie 

również złożenie wstępnego wniosku z urzędu pracy w miejscu relokacji, a także kopii 

wypowiedzenia z poprzedniego urzędu pracy. 

W przypadku odmowy przeniesienia można złożyć odwołanie. 

Jeśli przeprowadzisz się pomimo odmowy z urzędu pracy, koszty zakwaterowania zostaną 

pokryte tak jak w poprzednim mieszkaniu. 


